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Politique de confidentialité

BASF VOUS REMERCIE DE VOTRE VISITE SUR NOTRE SITE WEB ET
DE L'INTERET QUE VOUS PORTEZ A NOTRE ENTREPRISE.

La protection desdonnées est une priorité absolue pour BASF. C’est pour quoi noustenons a vousinformer en détail
a ce sujet dans les sections ci-dessous :

A. Qui est responsable du traitement des données et qui est notre délégué a la protection des
données ?

B. Quelles données traitons-nous, a quelles fins, pendant combien de temps et sur quelle base
juridique ?

C. Etes-vous obligé de nous fournir ces données ?

D. A quitransmettons-nous vos données a caractére personnel ?

E. Que faisons-nous pour sécuriser vos données a caractére personnel ?
F. Quels sont vos droits ?

G. Quelles sont vos voies de recours ?

H. Protection des données pour les mineurs

A. QUI EST RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES ET QUI
EST NOTRE DELEGUE A LA PROTECTION DES DONNEES ?
Voustrouverezici les coordonnées du responsable du traitement des données.

| dentité et coordonnées de notre délégué & la protection des données::

Alexandra Haug EU Data Protection Officer 67056 L udwigshafen +49 (0) 621 60-0

E-mail : data-protection.eu@basf.com


https://www.basf.com/global/de/legal/credits.html
mailto:data-protection.eu@basf.com
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B. QUELLES DONNEES TRAITONS-NOUS, A QUELLES FINS,
PENDANT COMBIEN DE TEMPS ET SUR QUELLE BASE JURIDIQUE ?

Ci-apresnous vousinformons sur les différentstraitements des données que nous effectuons sur notre site (a), sur les
finsauxquelles nouslestraitons et sur quelle basejuridique (b), sur la durée pendant laquelle elles sont conser vées et,
le cas échéant, sur vos droits d’opposition et de retrait (c).

1. Fichiers journaux
a. Traitement des données

Si vousvisitez notre site Web uniquement a titre d’information, ¢’ est-a-dire si vous ne vous inscrivez pas ou ne
transférez pas de données d’ une autre maniére (par exemple via un formulair e de contact), lesinfor mations suivantes
sont automatiquement transfér ées de votre navigateur a notre serveur :

e AdresselPdevotreterminal « Informationssur votre navigateur « Nom du site Web a partir duquel vous
visitez notresites Nom dela page d'offre (URL) visitée ou du fichier consultés Dateet heuredevotrevisites
Informations sur le statut, tellesquelesmessagesd'erreur »  Lesvolumes de donnéestransmises et le statut d'acces
(fichier transféré, fichier non trouvé, etc.) « Lesystemed'exploitation et la version du systéme d'exploitation de
votreordinateur et lenom devotre fournisseur d'accés

b. Finalités et bases juridiques

Lorsquevousvisitez le site Web de BASF, nous utilisons|'adresse | P et d'autres données automatiquement
transférées a notre serveur par votre navigateur sous point B. 1 aaux finssuivantes: (i) vousfournir le contenu
demandé; (ii) garantir lasécuritéet la stabilité de notre site Web et retracer les utilisations non autorisées; (iii)
pour vousassurer un confort dans!’utilisation de notre site Web. La base juridique du traitement des données est
I’article 6, paragraphe 1, point f) du Réglement général sur la protection des données (RGPD). Notreintérét Iégitime
découle des abj ectifs de traitement des données énumér és ci-dessus. En aucun cas, nous n’ utilisons les données
collectéesdansle but detirer desconclusions sur vous per sonnellement.

c. Durée de conservation

L esdonnées qui ne sont pas nécessaires pour atteindre |’ objectif poursuivi sont immédiatement effacées. En ce qui
concer ne la collecte de données pour la mise a disposition du site Web, elles seront suppriméesalafin dela session
concernée. Si les données sont conser vées dans des fichiersjournaux, ce serale cas au bout de sept jours. Un
conservation pluslongue est possible. Dans ce cas, les adresses | P sont rendues anonymes en supprimant les huit
derniershits, de sortequ’il ne soit pas possible de les attribuer al’ utilisateur appelant.

2. Cookies
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a. Traitement des données et base juridique correspondante

Notre site Web utilise des cookies. |1 s'agit d’infor mations textuelles qui peuvent étre stockées dans e navigateur sur
I’appareil terminal del’entité observatrice versun site Web visité (serveur Web, serveur normal). Le cookie est soit
envoyé du serveur Web au navigateur, soit généré dansle navigateur par un script (JavaScript). Le serveur Web peut
lire cesinformations de cookie directement a partir du serveur lorsdevisites ultérieures sur cette page ou
transmettre lesinformations de cookie au serveur via un script du site Web. L es cookies ne causent aucun dommage a
votre appareil terminal, ne contiennent pas de virus, de chevaux de Troie ou d’autreslogiciels malveillants.

L esinformations sont stockées dans le cookie, qui donne dans chaque casle résultat en relation avec le terminal
utilisé. Cela ne signifie pas pour autant que nous pouvons vous identifier.

Nous utilisons généralement les cookies suivants:

¢ Des cookies absolument nécessaires

Ces cookies sont nécessaires au fonctionnement du site Web. En regle générale, ces cookies ne sont activés qu’en

r éponse a des actions que vous effectuez et qui correspondent a une demande de service, telles que la définition de vos
parameétres de protection des données, I'inscription ou le remplissage des for mulaires. Vous pouvez configurer votre
navigateur pour qu’il blogue ces cookies ou pour qu’il vousinforme del’ existence de ces cookies. Toutefois, certaines
partiesdu site Web pourraient ne pasfonctionner correctement dans ce cas.

Labasejuridique pour letraitement de ces cookies est I'article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD. Notre intérét
|égitime découle des obj ectifs de traitement des données énumér és au point B.1.b.

e Cookiesde performance

Ces cookies nous permettent de compter lesvisites et les sources de trafic afin que nous puissions mesurer et
améliorer lesperformances de notre site Web. lIsnous aident & savoir quelles pages sont les plus populaires, quelles
pages sont les moins utilisées et comment les visiteurs explorent notre site. Toutes les infor mations collectées par ces
cookies sont agr égées et donc anonymes. Si vous n’autorisez pas ces cookies, Nous ne pouvons pas savoir quand vous
avez visité notre site Web.

Labasejuridique pour letraitement de ces cookies est votre consentement conformément al'article 6, paragraphe 1,
point a) du RGPD, que vous nous avez donné par votre sélection dansla banniére des cookies ou dansnotre Centrede
préférences en matiére de protection de données.
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Vous avez ledroit deretirer votre consentement a tout moment, sans affecter la licéité du traitement effectué sur la
base du consentement jusqu’a son retrait. Pour cefaire, veuillez modifier les paramétres du Centre de préférencesen
matiére de protection de données.

e Cookiesfonctionnels

Ces cookies permettent au site Web d’ offrir desfonctionnalités et une per sonnalisation accrues. |1s peuvent étre
définis par nousou par destiersdont nous utilisons les services sur nos pages. Si vous n’ autorisez pas ces cookies,
certains ou tous ces services peuvent ne pas fonctionner correctement.

Labasejuridique pour letraitement de ces cookies est votre consentement conformément al'article 6, paragraphe 1,
point a) du RGPD, que vous nous avez donné par votre sélection dansla banniére des cookies ou dansnotre Centrede
préférences en matiére de protection de données.

Vous avez ledroit deretirer votre consentement a tout moment, sans affecter la licéité du traitement effectué sur la
base du consentement jusqu’a son retrait. Pour cefaire, veuillez modifier les paramétres du Centre de préférencesen
matiére de protection de données.

e Cookiesa desfinscommerciales

Ces cookies peuvent étre définisvia notre site Web. |ls peuvent étre utilisés par nos partenair es publicitaires pour
établir le profil devosintéréts et vous montrer desannonces pertinentes sur d’autres sites. Si vous n’autorisez pas ces
cookies, vous verrez moins de publicité ciblée.

Labasejuridique pour letraitement de ces cookies est votre consentement conformément al'article 6, paragraphe 1,
point a) du RGPD, que vous nous avez donné par votre sélection dansla banniére des cookies ou dansnotre Centrede
préférences en matiére de protection de données.

Vous avez ledroit deretirer votre consentement a tout moment, sans affecter la licéité du traitement effectué sur la
base du consentement jusqu’a son retrait. Pour cefaire, veuillez modifier les paramétres du Centre de préférencesen
matiére de protection de données.

b. Utilisation concréte des cookies, objectifs et durée de conservation

Plus précisément, nous utilisons les cookies suivants, en fonction des pr éférences que vous avez définies dansle Centre
de préférences en matiere de protection de données. Seuls les cookies absolument nécessair es sont activés par défaut.
Si vous nele souhaitez pas non plus, vous avez la possibilité der g eter les cookies de maniére générale dansvotre
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navigateur. Dans ce cas, la fonctionnalité du site Web visité peut étre affectée.

Cookie Settings

Voustrouverez de plus amplesinformations sur lesfournisseur s de cookies respectifs dans le Centre de préférences
en matiéere de protection de données, sous les catégories r espectives des cookies.

3. Formulaire de contact et e-mail
a. Traitement des données

Nos sites Web contiennent des formulaires de contact ainsi que des liens pour nous envoyer directement un e-mail. Si
vous utilisez I’un de ces formulair es de contact, les données saisies dans les champs du formulair e nous sont
transférées et traitées. L es champs de données obligatoir es, qui doivent étre rempliss nous devons vous appeler en
utilisant le formulaire de contact, sont marquéesd’un (*). Si vous nous four nissez d’ autr es renseignements que ceux
demandsés, c'est toujoursatitre volontaire.

Si vous utilisez I’envoi direct d’un e-mail a notre adresse, noustraiter ons les métadonnées d'e-mail associées ains que
le contenu du message.

b. Finalités et bases juridiques

Vos données sont traitées pour nous per mettre de vous contacter et detraiter votre demande et vous four nir nos
servicesrespectifs, pour empécher I’ utilisation abusive du formulaire de contact et pour assurer la sécurité de nos
systémesinformatiques. Labasejuridique pour letraitement des renseignements fournis dans ces champs
obligatoires est votre consentement conformément al’article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD. Lesfinalités
susmentionnées constituent également un intérét [égitime au traitement desdonnées. La basejuridique pour le
traitement des données que vous nous avez volontair ement fournies est votr e consentement conformément al’article
6, paragraphe 1, point b) du RGPD. La basejuridique pour letraitement des données que vous nous avez

volontair ement fournies est votr e consentement conformément al’article 6, paragraphe 1, point a) du RGPD.

c. Durée de conservation

L esdonnées a car actér e personnel des per sonnes concer nées sont effacées ou bloquées lorsqu’ elles ne sont plus
nécessair es aux fins pour lesquelles elles avaient été conservées. L es données peuvent également étre conservéessi leur
conservation est prévue par lelégislateur européen ou national en vertu d’ordonnances, loisou d’ autresréglements
del’Union européenne (UE) auxquelsleresponsable est soumis. L es données seront également bloquées ou effacées si
une période de conservation prescrite par les normes susmentionnées expire, a moins qu’il ne soit nécessaire deles
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conserver davantage pour conclure ou exécuter un contrat. Vous avez le droit deretirer votre consentement a tout
moment, sans affecter lalicéité du traitement effectué sur la base du consentement jusqu’a son retrait. Veuillez en
informer votreinterlocuteur dans notre entreprise.

4. Vidéos YouTube intégrées
a. Traitement des données

Nous avonsintégré a notre offre en ligne des vidéos YouT ube, qui sont stockées sur la plate-forme YouTube et
peuvent étre visionnées directement depuis notre site Web. YouTube est un service de Google LL C. Toutes ces vidéos
sont intégr ées en « mode de protection étendue des données ». En d’ autr es ter mes, aucune donnée vous concer nant en
tant qu’ utilisateur ne seratransmise a YouTube s vous ne lisez pas ces vidéos. Dans le méme temps, seule uneimage
de prévisualisation chargée a partir de notre propre serveur Web est affichée. L es données ne sont transmises qu’en
casde lecture desvidéos. Veuillez toutefois noter que nous n’avons aucune influence sur cette transmission de
données. Letransfert de données a lieu indépendamment du fait que Google four nisse un compte utilisateur via lequel
vous étes connecté ou que vous ne possédiez aucun compte utilisateur. Si vous étes connecté a Google, vos

infor mations sont directement associées a votre compte.

b. Finalités et bases juridiques

Nous utilisons ces plug-ins YouTube sur notre site Web pour vous présenter des vidéos de maniére simple. La base
juridique pour letraitement de ces cookies est I'article 6, paragraphe 1, point a) du Réglement général sur la
protection des données (RGPD). Vous pouvez les publier en cliquant sur le bouton « Play » sur I'image de
prévisualisation. Vousavez ledroit deretirer votre consentement a tout moment, sans affecter lalicéité du
traitement effectué sur la base du consentement jusqu’a son retr ait.

c. Informations complémentaires

De plusamplesinformations sur le traitement des données, en particulier sur la basejuridique et la période de
conservation par YouTube, sont disponibles dansla politique de confidentialité du fournisseur (
https://policies.google.com/privacy) et dansla banniére de confidentialité sur la plate-forme YouTube. Vousy
trouver ez également des infor mations complémentair es sur vos droits et les options de paramétrage pour protéger
votrevie privée. Google traite également vos données a car actér e per sonnel aux Etats-Unis, un paystiersqui ne
dispose pas d’un niveau de protection des données conforme a nos nor mes.

5. Hyperlien vers les réseaux sociaux

Nous avonsinclus des hyperliens versles services des réseaux sociaux suivantssur notre site Web : LinkedIn,
Facebook, YouTube, et I nstagram sous la forme de logos et stockés sur notre propre serveur. Cela signifie que

lor sque vous chargez une page notre site Web pour la premiérefois, aucune donnée vous concer nant en tant
qu’utilisateur n’est transmise aux services des four nisseur s respectifs. Cen’est qu’en cliquant sur leslogos que vous
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serez dirigé versle site Web correspondant. Des données supplémentair es vous concer nant seront éventuellement
traitées par ces pages. Nous n’avons aucune influence sur letraitement de ces données sur les sites Web respectifs
liés.

C. ETES-VOUS OBLIGE DE NOUS FOURNIR CES DONNEES ?

L orsgque vous visitez notre site Web, lesinformations mentionnées au point B. 1. a. et lesinformations provenant des
cookies classés comme absolument nécessair es sont traitées automatiquement. Letransfert de cesinformations est
volontaire. Sansla mise a disposition de ces données, nous ne pouvons pas afficher la page demandée. Si vous

e nous permettez d’ utiliser des cookies qui ne sont pas classés comme absolument nécessaires ou encor e

¢ s vous souhaitez nous contacter et nous envoyer un e-mail

e voir desvidéos YouTubeintégrées

sachez que vous nous transfér ez des infor mations volontair ement.

En ce qui concernela prise de contact, nous ne pouvons pas répondr e a votre demande de la maniere choisie, ou du
moins pas de maniére optimale, si vous ne four nissez pas les données a car actér e per sonnel requises dans ce cas
particulier. En ce qui concerneles cookies, I’ absence de consentement peut limiter la fonctionnalité du site Web ou de
parties de celui-ci. L es vidéos intégr ées ne peuvent pas étre lues sans votr e consentement.

D. A QUI TRANSMETTONS-NOUS VOS DONNEES A CARACTERE
PERSONNEL ?

Au sein de notre société, seulesles personnes et les services ont acceés a vos données a car actér e per sonnel dansla
mesureou ils en ont besoin pour atteindreles objectifs mentionnés ci-dessus. Nous travaillons également avec des
prestataires de services. Ces prestataires de services ne travaillent que selon nosinstructions et sont
contractuellement tenus de respecter les exigences applicables en matiére de protection desdonnées. En outre, nous
netransmettons vos données a destiers que dansles cas suivants:

¢ Vousavez donné votr e consentement explicite en vertu del’article 6, paragraphe 1, point a) du RGPD

e alatransmission de vos données a caractére personnel conformément al’article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD
et ce consentement est nécessaire a la constatation, a l'exercice ou ala défense d'un droit en justiceet il n’y a
aucuneraison de supposer que vous avez un intérét |égitime supérieur a ne pasdivulguer vosdonnées;

e il existe une obligation Iégale a la transmission de vos données a car actér e per sonnel conformément al’article 6,
paragraphe 1, point ¢) ou
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e |latransmission est autorisée par laloi en vertu del’article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD pour I'exécution des
relations contractuelles avec vous.

Vos données a caractér e personnel ne seront transmises a des prestataires de servicesd’un paystiersquesi les
conditions particulieres énoncées al’article 44 et suivants du RGPD sont remplies.

E. QUE FAISONS-NOUS POUR SECURISER VOS DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL ?

BASF utilise des mesures de sécurité techniques et or ganisationnelles pour protéger vos données a caractere
personnel contr e toute manipulation accidentelle ou intentionnelle, perte, destruction ou acces par des personnesnon
autorisées. Nos mesures de sécurité sont constamment r évisées en fonction de I’ évolution technologique.

F. QUELS SONT VOS DROITS ?

En vertu du réglement de base sur la protection des données, vous bénéficiez de certains droits, notamment des
suivants:

Droit d’acces : ledroit d’accés vous per met d’obtenir desinformations sur vos données a car actér e personnel
traitées par nous et sur certaines autresinformations (telles que celles four nies dans la pr ésente politique de
confidentialité) ;

Droit de rectification : si vos données a car actér e personnel sont inexactes ou incomplétes, vous disposez d’un droit
derectification ;

Droit a I'effacement : conformément au « droit a I’ oubli », vous pouvez demander |I'effacement de vos données a
caractére personnel, amoinsqu’il n’existe une obligation delesconserver. Ledroit a I’ effacement n’est pasun droit
exclusif. Par exemple, nous avons le droit de poursuivre letraitement de vos données a car actére personnel si ce
traitement est nécessaire pour nous conformer a nos obligationslégalessi cetraitement est nécessaire ala
constatation, al’exercice ou ala défense dedroitsen justice;

Droit a la limitation du traitement : cedroit comprend ledroit delimiter I'utilisation ou la maniéred’ utiliser. Ce
droit est limité a certains cas et existe notamment dansles cas suivants: (a) les données sont inexactes; (b) le
traitement est illicite et vous vous opposez a leur effacement limité; (c) nous n’avons plus besoin des données, mais
vous en avez besoin pour la constatation, I’exer cice ou la défense de droitsen justice. Lorsque le traitement a été
limité, ces données a caractér e per sonnel ne peuvent, a I’ exception de la conservation, étretraitées qu’ avec votre
consentement. Nous tenons une liste des personnes qui ont exercé ce droit alalimitation du traitement afin de
garantir lerespect de cette restriction.
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Droit a la portabilité des données : vousavez le droit de recevoir vos données a car actéere personnel dansun
format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, lorsque cela est techniquement possible;

Droit d’opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de vos données a caractere
personnel si elles sont traitées sur la base d’intéréts légitimes, en particulier lorsqu’elles
sont traitées a des fins de prospection.

Droit de retirer votre consentement : si vous nous avez donné votr e consentement pour letraitement, vousavez le
droit deleretirer atout moment. Vousavez le droit deretirer votre consentement a tout moment, sans affecter la
licéité du traitement effectué sur la base du consentement jusqu’a son retrait.

L’exercice de cesdroits est gratuit pour vous. Cependant, vous devez prouver votreidentité al’aide de deux facteurs.
Nous ferons des efforts raisonnables, conformément a nos obligations Iégales, pour transférer, corriger ou supprimer
vos données a car actér e per sonnel dans nos systemes defichiers.

Afin d’exercer vos droits, veuillez nous contacter, par exemple par e-mail ou par courrier postal. L es coordonnées se
trouvent dansla section A.

G. QUELLES SONT VOS VOIES DE RECOURS ?

Vous avez la possibilité de déposer uneréclamation aupreés du délégué a la protection des données visé dansla
présente politique de confidentialité (voir section A pour les coordonnées) ou auprésd’une autorité de contréle, en
particulier dans|’Etat membre danslequel vousrésidez, votrelieu detravail ou lelieu ol la violation présumée est
commise. Danstous les cas, vous pouvez contacter la personne suivante : le délégué ala protection desdonnéeset ala
liberté del'information du Land de Rhénanie-Palatinat (L andesbeauftragte flir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz) Hintere Bleiche 34 55116 M ayence https.//www.datenschutz.rp.de/de/general-
storage/footer/ueber-den-Ifdi... E-mail : poststelle@datenschutz.rip.de

H. PROTECTION DES DONNEES POUR LES MINEURS

Cesite Web est destiné aux per sonnes agées de 18 ans et plus. L es données a car actér e personnel fournies par des
per sonnes de moins 18 ans seront effacées et ne seront pastraitées si nous découvrons qu’ elles sont mineures.
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DISCLAIMER

The data contained in this publication are based on our current knowledge and experience. I n view of the many
factorsthat may affect processing and application of our products, these data do not relieve processorsfrom carrying
out their own investigations and tests; neither do these data imply any guarantee of certain properties, nor the
suitability of the productsfor a specific purpose. Any descriptions, drawings, photogr aphs, data, proportions, weights
etc. given herein arefor general information pur pose only; they may change without prior information and do not
constitute the agreed contractual quality of the products (product specification). The latest version supersedes all
previousversions. You can obtain the latest version from our website at www.rmpaint.com or directly from your
salespartner. It istheresponsibility of the recipient of our productsto ensurethat any proprietary rightsand existing
laws and legidlation are observed.
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