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Politica de privacidad

BASF se congratula de su visita a nuestro sitio web y su interés en nuestra empresa.

Lacuestion dela proteccion delosdatostiene prioridad maxima en BASF. Por este motivo, deseamosinformarle
detalladamente sobrelo siguiente:

A. ¢Quién es el responsable del tratamiento de los datos y quién es nuestro delegado de proteccion de
datos?

B. ¢Qué datos tratamos con qué fines, durante cuanto tiempo y sobre qué base juridica?
C. ¢Tiene laobligacion de facilitarnos estos datos?

D. ¢A quién transferimos sus datos personales?

E. ¢Como conservamos sus datos personales?

F. ¢Qué derechos puede ejercer?

G. ¢Ddnde puede reclamar?

H. Proteccion de datos en menores de edad

A. ¢ QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
Y QUIEN ES NUESTRO DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS?

Encontrara el responsable del tratamiento de los datos aqui.
Nuestra delegada de proteccion de datos es.
Alexandra Haug EU Data Protection Officer 67056 L udwigshafen +49 (0) 621 60-0

Correo electronico: data-protection.eu@basf.com


https://www.basf.com/global/de/legal/credits.html
mailto:data-protection.eu@basf.com
https://info.rmpaint.com/privacy-policy
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B. ¢ QUE DATOS TRATAMOS CON QUE FINES, DURANTE CUANTO
TIEMPO Y SOBRE QUE BASE JURIDICA?

A continuacién, leinformamos sobre los tratamientos de datos que tienen lugar en nuestra pagina (a), susfinesy su
basejuridica (b), asi como €l tiempo de conservacion y, si procede, las opciones concr etas de oposicién y eliminacion

(©).
1. Archivos de registro
a. Tratamiento de datos

Si Unicamente visita nuestra pagina web para obtener informacion, es decir, si no seregistra o nostransmite sus datos
deotromodo (p. g ., atravésde un formulario de contacto), se transmite automaticamente la siguiente informacion
desde su navegador a nuestro servidor:

e Direccion | P de su terminal

e Informacion sobre su navegador

e Nombredela pagina web desdela que nos ha visitado

e Nombre de la pagina de oferta consultada (URL) o del archivo consultado

e Fechay horadesu visita

¢ Indicaciones de estado como, por g emplo, mensajesdeerror

¢ Volumen dedatostransferido y estado del acceso (ar chivo transferido, ar chivo no encontrado, etc.)

e Sistema operativoy version del sistema operativo de su ordenador, asi como hombre de su proveedor de acceso

b. Fines y bases juridicas

Si visita la pagina web de BASF, utilizamosla direccién | Py los demas datos transmitidos automaticamente desde su
navegador a nuestro servidor segin € apartado B. 1 aparalo siguiente: (i) Poder facilitarle los contenidos
requeridos. (ii) Garantizar la seguridad y la estabilidad de nuestra pagina web, asi como realizar un seguimiento de
losusosilicitos. (ili) Permitir un uso comodo de nuestra pagina web.

Labasejuridica parael tratamiento delosdatosesel Art. 6, apartado 1, frase 1, letraf del RGPD. Nuestro interés
legitimo se deriva de losfines arriba enumerados par a €l tratamiento de los datos. En ningln caso utilizamos los datos
recogidos con €l fin de obtener informacion sobre su identidad.

c. Tiempo de conservacion

L os datos se suprimen en cuanto dejan de ser necesarios para la consecucion del fin de su recogida. En el caso del
registro delos datos para el suministro del sitio web, esto sucedera al finalizar la sesion correspondiente. En €l caso de
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conservacion de los datos en archivos de registro, esto sucedera a mastardar pasados siete dias. Es posible una
conservacion mas prolongada. En tal caso, las direcciones | P se anonimizan borrando los Gltimos ocho bits, de tal
modo que ya no sea posible una asignacién del cliente querealiza la consulta.

2. Cookies
a. Tratamiento de datos y base juridica correspondiente

En nuestra pégina, utilizamos cookies. Setrata de datos de texto que se pueden guardar en €l navegador del terminal
del usuario en relacion con el respectivo sitio web visitado (servidor web, servidor). El servidor web envia la cookie al
navegador o un script (JavaScript) la genera en el navegador. Cuando se produce una nueva visita posterior de esta
pagina, e servidor web puede leer lainformacion de esta cookie directamente del servidor o puedetransferir la
informacion dela cookie al servidor através deun script del sitio web. Las cookies no provocan dafios en su terminal,
no contienen virus, troyanos ni softwar e dafiino.

En la cookie se guarda informacion que se genera en relacion con € terminal especifico empleado. No obstante, esto
no significa que obtengamos infor macién directa sobre su identidad. En términos generales, utilizamos las cookies
siguientes:

e Cookies absolutamente necesarias

Estas cookies son necesarias para el funcionamiento del sitio web . Por 1o general, estas cookies Uinicamente se
emplean como reaccion a las acciones que usted realiza, que se corresponden con una solicitud de servicio, como la
definicion de sus ajustes de proteccion de datos, € inicio de sesion o la cumplimentacién de formularios. Puede
configurar su navegador detal modo que se bloqueen las cookies o que el sistema le informe sobr e estas cookies. Pero
entonces algunas secciones del sitio web no funcionaran. La basejuridica para € tratamiento de estas cookies es €l
Art. 6, apartado 1, frase 1, letraf del RGPD. Nuestro inter és legitimo se deriva de los fines enumerados en € apartado
B.1.b. para €l tratamiento de los datos.

e Cookies de rendimiento

Estas cookies nos per miten contar visitasy origenesdel tréafico, para que podamos medir y mejorar el rendimiento de
nuestro sitio web. Nos ayudan a saber qué paginas son las mas visitadas, cuales se utilizan menosy cémo se mueven
losusuarios por € sitio web. Toda lainformacion registrada por estas cookies se agregay, por consiguiente, es
andnima. Si no autoriza el uso de cookies, no podremos saber cudndo ha visitado nuestro sitio web. La basejuridica
parael tratamiento de estas cookies es su consentimiento en virtud del Art. 6, apartado 1, frase 1, letra a del RGPD,
que puede otorgar nos mediante la seleccidn en e banner de cookies o en nuestro centro de preferencias de proteccion
dedatos. Tienederecho aretirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afectealalicitud del
tratamiento realizado en virtud del consentimiento hasta la retirada. Para €ello, debera modificar losajustesen el
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centro de preferencias de proteccion de datos.

e Cookies funcionales

Con estas cookies, €l sitio web puede propor cionarle mas funcionesy per sonalizacion. Estas cookies puede ser
nuestras o de proveedor es ter cer 0s, Cuyos Servicios utilicemos en nuestras paginas. Si no autoriza estas cookies, es
posible que algunos de estos servicios o todos no funcionen correctamente. La basejuridica para el tratamiento de
estas cookies es su consentimiento en virtud del Art. 6, apartado 1, frase 1, letra a del RGPD, que puede otorgar nos
mediante la seleccion en el banner de cookies 0 en nuestro centro de preferencias de proteccién de datos. Tiene
derecho aretirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte alalicitud del tratamiento realizado en
virtud del consentimiento hasta laretirada. Para ello, deber& modificar los ajustes en el centro de preferenciasde
proteccion de datos.

e Cookies para fines de marketing

Podemos activar estas cookies a través de nuestro sitio web. Pueden ser utilizados por nuestr os socios publicitarios
paracrear un perfil desusinteresesy para mostrarle anunciosrelevantes en otros sitios web. Si no autoriza estas
cookies, vera menos publicidad especifica. Labasejuridica para el tratamiento de estas cookies es su consentimiento
en virtud del Art. 6, apartado 1, frase 1, letra a del RGPD, que puede otor gar nos mediante la seleccion en el banner
de cookies 0 en nuestro centro de preferencias de proteccion de datos. Tiene derecho aretirar su consentimiento en
cualquier momento, sin que ello afectealalicitud del tratamiento realizado en virtud del consentimiento hastala
retirada. Para ello, deber& modificar los ajustes en €l centro de preferencias de proteccion de datos.

b. Uso concreto de las cookies, fines y tiempo de conservacién

En concreto, utilizamos las siguientes cookies en funcion de lo que haya especificado en el centro de preferenciasde
proteccion de datos. De forma predeter minada, solo estan actividades las cookies absolutamente necesarias. S
tampoco las desea, tiene la opcidn de rechazar las cookies en su havegador en general. Esto puede afectar ala
funcionalidad de la pagina web visitada.

Cookie Settings

Encontrar ainformacion mas detallada acer ca de los proveedor es de cookies respectivos en €l centro de preferencias
de proteccién de datos, en las respectivas categor ias de cookies.

3. Formulario de contacto y correo electrénico

a. Tratamiento de datos
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Nuestr as paginas web incluyen formularios de contacto, asi como enlaces para el envio automatico de un correo
electronico. Si utiliza uno de estos formularios de contacto, los datos indicados en la pantalla de introduccion de datos
son recibidosy tratados por nosotros. L os datos obligatorios que deben cumplimentar se para el contacto electronico a
través del respectivo formulario de contacto estdn mar cados con un asterisco (*). Si nos cede datos adicionales, lo
hace de forma voluntaria. Si utiliza la funcién de enviarnos dir ectamente un correo electr dnico, trataremos|os
metadatos del correo electrdnico a ello vinculados, asi como el contenido del mensaje.

b. Fines y bases juridicas

Sus datos setratan para per mitir que nos podamos poner en contacto con usted y para atender su solicitud, asi como
para ofrecerle nuestro servicio correspondiente. También para evitar un uso indebido del formulario de contactoy
paragarantizar la seguridad de nuestros sistemastécnicos de informacion. Labasejuridica para el tratamiento de
estosdatos obligatorioses el Art. 6, apartado 1, frase 1, letraf del RGPD. L os fines antes mencionadosincluyen
simultaneamente el inter éslegitimo en el tratamiento delosdatos. Si €l objetivo del contacto esla conclusién deun
contrato, labasejuridica adicional para el tratamientoesel Art. 6, apartado 1, frase 1, letra b del RGPD. La base
juridica para el tratamiento de los datos que nos haya cedido voluntariamente es su consentimiento en virtud del Art.
6, apartado 1, frase 1, letraa del RGPD.

c. Tiempo de conservacion

L os datos personales del interesado se suprimen o bloquean siempre que desapar ezca €l fin de la conservacion.
Asimismo, puede producir se una conservacion si esta previsto por lalegislacién europea o nacional en reglamentos,
leyes u otras normativas de la Unién Eur opea aplicables al responsable del tratamiento. El bloqueo o la supresion de
los datos también se producen si caduca un plazo de conservacion prescrito por las normas mencionados, a menos que
exista € requisito de conservacion posterior delos datos parala conclusion o la g ecucion de un contrato. En el caso
de que exista un consentimiento, tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte
alalicitud del tratamiento realizado en virtud del consentimiento hasta la retirada. Deber & notificarselo ala persona
de contacto correspondiente en nuestra empr esa.

4. Videos de YouTube integrados
a. Procesamiento de datos

Hemos integrado videos de YouTube en nuestra oferta en linea, que se almacenan en la platafor ma youtube y se
pueden reproducir directamente desde nuestro sitio web. YouTube es un servicio de Google LL C, D/B/A YouTube.
901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, EE.UU. (en adelante, 'Google'). Todos los videos estan incrustados en €l
[lamado " modo Y ouTube-nocookie" , o que significa que no se estan utilizando cookiesy, por lo tanto, no se
transfieren datos sobreti como usuario a Google.

Si reproduces € video, tu direccion | P-Adress setransferira a Google para mostrar y proporcionar €l contenido
solicitado. Esta transferencia de datos se lleva a cabo independientemente de si Google propor ciona una cuenta de
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usuario atravésdela cual hainiciado sesidn o s no existe ninguna cuenta de usuario. Si hainiciado sesion en Google,
esposible que los datos se asignen directamente a su cuenta.

b. Propositos y base legal
Utilizamos videos de Y ouTube en nuestro sitio web para presentarlos de una manera facil.

Labaselegal para € tratamiento de sus datos per sonales es nuestr o inter és legitimo de acuerdo con el Art. 6 parr. 1
frase 1 lit. f GDPR.

En el transcurso delatransferencia de datos a Google, sus datos personales setransferiran a servidores de Google,
que también podrian estar ubicados en los EE.UU. Estados Unidos es un pais que no tiene un nivel de proteccion de
datos adecuado al dela UE. En particular, esto significa que las autoridades estadounidenses pueden acceder alos
datos per sonales de manera simplificada y que sdlo existen derechos limitados a dichas medidas. Si activasla funcion
devideo de YouTube, aceptas expresamente la transferencia de datos a Google y la transferencia de tus datos

per sonales a servidor es ubicados en ee.UU.

c. Mas informacioén

Puede encontrar masinformacion sobre el procesamiento de datos, en particular sobrela baselegal y el periodo de
almacenamiento por parte de Google, en la politica de privacidad del proveedor
(HTTPS://POLICIES.GOOGLE.COM/PRIVACY () y en & banner de privacidad en la plataforma youtube. Alli
también encontrar& mas informacion sobre sus derechosy opciones de configuracién para proteger su privacidad.

Google también puede procesar su informacion personal en los Estados Unidos, un tercer paissin un nivel adecuado
de proteccién de datos.

5. Hipervinculos de redes sociales

En nuestra pagina web, hemos integrado hipervinculos de los siguientes servicios deredes sociales: LinkedIn,
Facebook, YouTube e lnstagram.

Dichos hipervinculos toman la forma de los logotipos correspondientes y estan almacenados en nuestro propio
servidor. De este modo, al cargar por primera vez nuestra pagina web, no se transmiten datos sobre usted como
usuario a losrespectivos servicios de los proveedor es. Hasta que no hace clic en loslogotipos, €l sistema no leredirige
ala pagina web correspondiente. Seglin proceda, en esa pagina setrataran datos adicionales sobre usted.

No tenemosinfluencia alguna en e tratamiento de datos que se produzca en las paginas web r espectivamente
enlazadas.
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C. ¢ TIENE LA OBLIGACION DE FACILITARNOS ESTOS DATOS?

Si vista nuestra pagina web, la informacion mencionada en el apartado B.1.a., asi como la informacion de las cookies
clasificadas como absolutamente necesarias, setrata de forma automatizada. La transmision de esta informacion es
voluntaria. Si no nos facilita estos datos per sonales, no podemos mostrarle la pagina solicitada. En los siguientes
supuestos:

e S nonosautoriza el uso de cookies no clasificadas como absolutamente necesarias;
e s desea poner se en contacto con NOsotr os;

e S desea visualizar videos de YouTubeincrustados,

latransmisién delainformacion esvoluntaria. Si se pone en contacto con nosotrosy no nos facilita los datos

per sonales necesarios en cada caso, no podremos atender no consulta no podremos hacerlo de forma 6ptima tal como
nos gustaria. En lorelativo a las cookies, la falta de consentimiento puede provocar lalimitacion dela funcionalidad
dela péaginaweb o partesde la misma. Los videosincrustados no se pueden reproducir sin su consentimiento.

D. ¢ A QUIEN TRANSFERIMOS SUS DATOS PERSONALES?

Dentro de nuestra empresa, Unicamente tendran acceso a sus datos per sonales antes mencionados personasy
departamentos en la medida en la que sea necesario para el cumplimiento delosfines arriba mencionados. También
colaboramos con proveedor es de servicios. Dichos proveedor es de servicios Unicamente actlan por orden nuestray,
por contrato, estan obligados al cumplimiento de losrequisitos vigentes en materia de proteccion de datos. Por lo
demas, transferimos sus datos a ter cer os en los siguientes supuestos:

¢ Si hemos obtenido su consentimiento expreso para ello en virtud del Art. 6, apartado 1, frase 1, letra a del RGPD.

e Silatransmision en virtud del Art. 6, apartado 1, frase 1, letraf del RGPD es necesaria para la formulacion, €
gjercicio o la defensa de reclamaciones, y no existe motivo alguno para suponer que existe un interéslegitimo para
la no transmisién de sus datos que prevalezca.

e Si existeunaabligacion legal paralatransmision en virtud del Art. 6, apartado 1, frase 1, letra c del RGPD.

¢ Si esta legalmente permitidoy, de conformidad con el Art. 6, apartado 1, frase 1, letra b del RGPD, es necesario
para €l cumplimiento delarelacién contractual.

Latransmisiéon de sus datos personales a un proveedor de un tercer pais Gnicamente se producird, s se cumplen los
requisitos especiales del Art. 44y siguientesdel RGPD.

E. ¢ COMO CONSERVAMOS SUS DATOS PERSONALES?

BASF implementa medidas de seguridad técnicasy organizativas para proteger sus datos personales contra
manipulacion fortuita o deliberada, pérdida, destruccion o € acceso de personas no autorizadas. Nuestras medidas de
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seguridad serevisan continuamente de conformidad con el desarrollo tecnol 6gico.

F. ¢ QUE DERECHOS PUEDE EJERCER?

En virtud del Reglamento General de Proteccion de Datos, puede g ercer determinados der echos:

Derecho de acceso: e derecho de acceso le per mite acceder alos datos personales que tratamosy cierta
informacion adicional (como, por €jemplo, lafacilitada en la presente politica de privacidad).

Derecho de rectificacion: s susdatos personales son incorrectos o estan incompletos, tiene derecho de rectificacion.

Derecho de supresidn: de conformidad con el denominado " derecho al olvido", puede solicitar la supresién de sus
datos per sonales, excepto si existe una obligacién de conservacién. El derecho de supresion no esun derecho sin
excepcion. Por g emplo, tenemos derecho a continuar tratando sus datos personales, s tal tratamiento es necesario
paradar cumplimiento a nuestras obligaciones legales o para la formulacién, €l gercicio o la defensa de
reclamaciones.

Derecho ala limitacidn del tratamiento: este derechoincluyelalimitacién del uso o €l tipo de uso. Este derecho
esta limitado a determinados casos y sera aplicable, en especial, si: (a) losdatos son incorrectos; (b) € tratamiento es
ilicito y usted se opone la supresion; (c) nosotros ya no necesitamos los datos, pero usted los necesita parala
formulacion, el gercicio o la defensa dereclamaciones. En € caso de limitar se € tratamiento, podemos continuar
conservando los datos, pero no usarlos. Tenemos una lista de aquellas personas que han gercicio € derecho ala
limitacién del tratamiento para asi poder garantizar dicha limitacion.

Derecho ala portabilidad de los datos: este derecho supone que demos transmitir sus datos personales en un
formato estructurado, de uso comun y lectur a mecanica par a sus fines, sempr e que sea técnicamente posible.

Derecho de oposicién: en cualquier momento puede oponerse al tratamiento de sus datos personales, si
estos se tratan sobre la base de intereses legitimos, en especial, en el caso de publicidad directa.

Derecho aretirada del consentimiento: si nos ha otorgado su consentimiento para €l tratamiento, tiene derecho a
retirarlo en cualquier momento. Dicha retirada no afectara alalicitud del tratamiento realizado en virtud del
consentimiento hasta laretirada.

El gercicio de estos der echos es gratuito para usted. No obstante, debe acreditar su identidad con dos factores. De
conformidad con nuestras obligaciones legales, har emos esfuer zos razonables par a transmitir, rectificar o suprimir
sus datos per sonales en nuestros sistemas de ar chivos.

Para g ercer sus derechos, le rogamos que se ponga en contacto con nosotros, por €femplo, por correo electronico o
postal. Encontrar a los datos de contacto en la seccion A.
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G. ¢ DONDE PUEDE RECLAMAR?

Tienela posibilidad dedirigir susreclamaciones a los delegados de proteccion de datos mencionados en esta politica
deprivacidad (paralos datos de contacto, véase la seccion A) o a una autoridad de control, en especial, en el Estado
miembro de su lugar deresidencia, su lugar detrabajo o el lugar dela supuesta infraccion.

En cualquier caso, puede contactar con:

El responsable regional de protecciéon de datosy libertad de informacion de Renania-Palatinado
Hintere Bleiche 34

55116 Maguncia

https.//www.datenschutz.rlp.de/de/gener al-stor age/footer /ueber -den-Ifdi/kontakt/

Correo electrénico: poststelle@datenschutz.rip.de

H. PROTECCION DE DATOS EN MENORES DE EDAD

Esta pagina web va dirigida a per sonas que tengan como minimo 18 afios. Si un menor transmite datos per sonales a
través de esta pagina web, suprimiremos dichos datosy no los tratar emos, siempr e que tengamos conocimiento de que
setrata de un menor.

DISCLAIMER

L os datos contenidos en esta publicacion se basan en nuestro conocimiento y experiencia actuales. En vista delos
muchos factor es que pueden afectar €l procesamientoy la aplicacién de nuestros productos, estos datos no eximen a
los procesadores de llevar a cabo sus propias investigacionesy pruebas; Estos datos tampoco implican garantia
alguna de determinadas propiedades, ni laidoneidad delos productos para un fin especifico. Todas las descripciones,
dibujos, fotogr afias, datos, propor ciones, pesos, etc. que se propor cionan en este documento son solo para finesde
infor macion general; pueden cambiar sin informacion previay no constituyen la calidad contractual acordada delos
productos (especificacion del producto). La Gltima version reemplaza a todas las ver siones anterior es. Puede obtener
la Ultima version en nuestr o sitio web o directamente de su socio de ventas. Esresponsabilidad del destinatario de
nuestr os productos asegur ar se de que se respeten los derechos de propiedad y lasleyesy leyes vigentes.
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